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Aide à la pratique  

Remise de test de dépistage  
du cancer colorectal  
en consultation pharmaceutique 
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1. Présentation et connexion au site d’éligibilité  

Allez sur : https://eligibilite.depistagecancers.fr 

 

 

Si vous avez un compte, 
connectez-vous.  

Si vous n’avez pas encore  
de compte, vous devrez en 
faire la demande en cliquant 
sur « Vous n’avez pas de 
compte ? Cliquez ici ».  
Vous aurez alors une étape  
de double authentification.  

 

 

Complétez le formulaire de demande de compte, la demande sera traitée rapidement  
par nos équipes. 

Nous serons peut-être amenés à vous contacter en cas d’éléments manquants (par exemple, 
attestation de formation si vous avez effectué la formation auprès d’un autre CRCDC). 

 

Vous recevez ensuite un mail d’authentification : 
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Nom d’utilisateur 
Lien pour 1ère connexion 

https://eligibilite.depistagecancers.fr/
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Une fois le code saisi, vous pouvez choisir votre mot de passe et valider les CGU. 

 

2. Tester une éligibilité au Dépistage Organisé du Cancer Colorectal (DOCCR)  

Une fois connecté sur le site d’éligibilité, vous pourrez chercher un patient avec numéro  
de sécurité sociale ou un numéro dossier CRCDC (sur les courriers d’invitation) ou un NOM  
+ PRENOM + DATE DE NAISSANCE. 

 

Vous obtenez une liste des résultats concordants.  

 

Cliquez sur le fichier du bénéficiaire pour l’ouvrir.  

  

S’ouvre alors une page où un 
code temporaire est demandé. 
Ce code est envoyé dans  
un nouveau mail. 
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Si la personne est éligible au DOCCR, sa fiche et le questionnaire apparaissent.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Remplissez le questionnaire avec la personne et vous cliquez sur Confirmer.  
Pour pouvoir remettre le kit de dépistage, il faut que les 3 dernières cases soient cochées.   
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La remise du test de dépistage  

Familiarisez la personne avec le test. Pour cela, vous pouvez :  
- Ouvrir le kit pour montrer où coller les étiquettes. 
- Rappeler de bien indiquer la date sur la fiche d’identification et l’étiquette du tube.  
- Rappeler de poster le prélèvement le jour même ou le lendemain de la réalisation du test  
(jamais la veille d’un jour férié ou le week-end). 
- Si température extérieure > 30°C, inciter à déposer le test directement dans un bureau de la Poste.  
 

Le liquide de conservation à l’intérieur du tube se détériore rapidement à l’air,  
ne pas décapuchonner le test avant prélèvement.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La fiche d’identification se présente ainsi :  

 

 

 

  



CRCDC Pays de la Loire | juin 2023 

Si un ou des motifs d’exclusion sont cochés, une demande d’exclusion est transmise au  CRCDC  
Pays de la Loire. Une fois cette demande traitée, le dossier s’affichera alors en  « non-éligible ». 

Selon les réponses cochées, vous avez les messages suivants qui s’affichent  :  

Personne éligible > remise de test possible  Personne éligible > remise non possible, exclusion 

  

En cliquant sur « Télécharger » vous pouvez enregistrer et imprimer le questionnaire rempli. 

 

 

 

 

 

 Si la personne est non-éligible au DOCCR, sa fiche s’ouvre.  

Vous pouvez nous transmettre des informations via le bouton « en cas d’erreur administrative ou 
médicale », notamment si la personne conteste sa non éligibilité. Nous pourrons alors la contacter 
pour mettre à jour son dossier ou l’orienter vers un avis médical.  
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VOTRE RÔLE CONSEIL  
Si la personne a déclaré des symptômes récents, ou des antécédents personnels ou familiaux et 
qu’elle n’a pas déjà un suivi, vous devez lui conseiller de prendre un avis auprès de son médecin.  

VOIR N°4 
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Vous pouvez également :   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A. CONSULTER LES DEMANDES EFFECTUEES  

Cliquez sur le menu « Mes demandes » pour voir toutes vos demandes et connaître les « états ».  
Cette traçabilité vous permettra de connaitre la date de réalisation et le résultat du test le cas échéant.  

 

B. SIGNALER UNE ERREUR ADMINISTRATIVE  
OU MEDICALE 

Cliquez sur le bouton « En cas d’erreur administrative  
ou médicale » pour mettre à jour les informations  
concernant le patient. Une fenêtre s’ouvre pour  
que vous puissiez renseigner les champs.  

Ne pas oublier de cliquer sur « confirmer »  
avant de fermer la fenêtre.   
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C. DEMANDER UNE INVITATION DOCCR (SI LA PERSONNE EST ELIGIBLE)  

Cliquez sur le bouton « Demande d’invitation » pour qu’une invitation DOCCR soit envoyée  
au bénéficiaire.  

 

D. IMPRIMER LE COURRIER D’INVITATION (SI LA PERSONNE EST ELIGIBLE)  

Cliquez sur le bouton « Imprimer la fiche d’invitation » pour imprimer le courrier.  

En l’absence d’étiquettes autocollantes, il faudra : 
- découper et coller la grande étiquette sur la fiche d’identification  
- compléter à la main la petite étiquette pour le tube présente sur cette fiche d’identification  

Le courrier d’invitation se présente ainsi :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

À NOTER 

La base de données du CRCDC est constituée par les données administratives transmises  
par les caisses d’assurance maladie et les données médicales  transmises « au bon vouloir »  
par les médecins et les patients. 

Malgré nos efforts, il peut y avoir une discordance entre notre base et la réalité.  
En cas de discordance, prévenez-nous et ne remettez pas de test.   
Cela nous permettra de vérifier les dires du patient car certains sont prêts à tout pour éviter 
 la coloscopie ! 
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Pour aller plus loin  

 

 

 

 

Votre contact URPS des Pharmaciens Pays de la Loire  

Anne-Claire OGER 
ac.oger@urpspharmacien.fr 

 

 

 

Votre contact CRCDC Pays de la Loire 

Anne-Sophie LE DUC BANASZUK 
Médecin coordinateur régional 
as.banaszuk@depistagecancers.fr 

 

Cespharm.fr 

 

e-cancer.fr 

 


